
 
 

 

 

                                                                   

 

Sede Legale: 

Información de conformidad con el artículo 13 del RGPD 
sobre el tratamiento de datos personales y sensibles de los 

usuarios 
 
Responsable del tratamiento de datos: l’ASL CN2 Alba-Bra -  aslcn2@legalmail.it  
Delegado de Protección de Datos (RDP/DPO): dpo@aslcn2.it. 

Partes interesadas: pazienti/utenti/caregiver  

Datos tratados: datos de identificación y contacto, como nombre y apellidos, número de 

teléfono, dirección de correo electrónico, número de tarjeta sanitaria, dirección de residencia; 

datos financieros, datos de salud, datos biométricos, grabaciones de audio y/o vídeo de 

llamadas. 

 

Finalidad y base legal del tratamiento 

 
I. Actividades administrativas: 

a) gestión de reservas; 
b) obligaciones fiscales, administrativas y contables, incluida la 

posibilidad de envío de SMS para fines relacionados con dichas 
obligaciones (por ejemplo, para recordatorios de citas y cobro de 

deudas);  
c) gestión de quejas/informes. 

 
 

Base legal: obligación legal, ejecución de una misión en interés público o 
relacionada con el ejercicio de poderes públicos, razones de interés público 
importante, fines de diagnóstico, de asistencia o tratamiento sanitario o de 
asistencia sociosanitaria o de gestión de sistemas y servicios sanitarios o 
sociosanitarios. 
 
II. Actividades de prevención, diagnóstico, tratamiento, rehabilitación y 

asistencia sociosanitaria: 
a) Gestión de la documentación sanitaria y sociosanitaria;  
b) supervisión e inspección de los establecimientos sanitarios y 

sociosanitarios. 
 
 

Base jurídica: ejecución de una misión realizada en interés público o en 
relación con el ejercicio de la autoridad pública, a efectos de diagnóstico, de 
asistencia sanitaria o de tratamiento, o de asistencia sociosanitaria, o de 
gestión de sistemas y servicios sanitarios o sociosanitarios.  

 
 

III. Actividades de prevención 
a) protección y prevención de la salud pública; 
b) planificación, gestión, control y evaluación de la atención 

sanitaria;  



 
 

 

 

                                                                   

 

Sede Legale: 

c) archivo en interés público, investigación científica o histórica o con fines 
estadísticos (en forma agregada). 

 
 

Base jurídica: cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el 
ejercicio de poderes públicos, razones de interés público sustancial.  

 
 

IV. Varios propósitos 
a)  Implementación de la Historia Clínica Electrónica (DSE); 
b) comunicación de datos de salud a terceros indicados por los 

pacientes; 
c) servicio de firma gráfica;  
d) investigación médica, biomédica y epidemiológica; 
e) publicación de imágenes relacionadas con eventos de formación; 

f) Servicios de mediación lingüística presencial o a distancia. 
 

Base legal: consentimiento del interesado.  
 
Métodos de procesamiento y tiempos de almacenamiento 

El cumplimiento de los principios de licitud, corrección y transparencia y limitación del 
almacenamiento (al respecto es posible consultar los datos máximos publicados en el sitio web 
del Responsable del tratamiento), así como la seguridad. 
 

Destinatarios de los datos 

Los datos personales de los interesados podrán ser comunicados a organismos públicos, de 
conformidad con las obligaciones legales, y a los proveedores de servicios necesarios para el 
cumplimiento de las finalidades mencionadas, actuando como Encargados del Tratamiento, 
Encargados del Tratamiento autorizados o Responsables del Tratamiento independientes. 
La lista completa de Encargados del Tratamiento puede solicitarse escribiendo a: 
aslcn2@legalmail.it.  
Las imágenes, recopiladas con el consentimiento del interesado, podrán publicarse en el sitio 
web de ASL y otros canales oficiales de redes sociales, así como distribuirse a medios de 
comunicación locales como parte de comunicados de prensa.  
 
Derechos de los interesados 

En relación con las finalidades del tratamiento y como interesado, usted podrá ejercitar, en su 
caso, de forma gratuita, en cualquier momento, los derechos previstos en los artículos 15-22 
del RGPD dirigiéndose por escrito a aslcn2@legalmail.it. También puede presentar una 
reclamación ante la Autoridad de Control de conformidad con el artículo 77 del RGPD. Para 
cualquier pregunta sobre el tratamiento de datos personales, puede ponerse en contacto con 
el RDP/DPD en dpo@aslcn2.it. 
 
Le informamos que podrá consultar la versión ampliada de esta información y otros 
documentos de privacidad en cualquier momento en el sitio web institucional de ASL CN2 
Alba-Bra. 


