
 
 

 SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE 
REGIONE PIEMONTE 

Azienda Sanitaria ZERO 
Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n. 9 

Codice Fiscale / P.I.  12685160017 
Sede legale: Via San Secondo, 29 bis – 10128 Torino 

 
 

 

 

DIREZIONE GENERALE 
pec: protocollo@pec.aziendazero.piemonte.it 

 

Alla c.a. dei 

 

Direttori Generali 

ASR Regione Piemonte 

 

Direttori Sistemi Informativi 

ASR Regione Piemonte 

 

Referenti contratto CUP regionale 

ASR Regione Piemonte 

 

E p.c.  

 

Dott. Antonino RUGGERI 

Direzione Sanità - Regione Piemonte 

Responsabile Settore A1416D - Controllo 

di gestione, sistemi informativi, logistica 

sanitaria e coordinamento acquisti 

 

 

 

Oggetto: CUP REGIONALE – Comunicazione adesione nuove convenzioni e riepilogo 

successivi iter amministrativi. 

 

 

Gentilissimi,  
 

come anticipato con nostra nota prot. n. 2025/0018169 del 28/07/2025, Azienda Zero ha 

provveduto in data 31/07/2025 ad attivare tre distinte convenzioni: 

 

• Affidamento del servizio di Contact Center per il centro unico di prenotazione (CUP) della 

Regione Piemonte – CIG B30AEF5391 (gara 66-2024) – Deliberazione di Azienda Zero n. 

0000302/02.01/2025 del 31/07/2025; 
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• Servizio per il sistema informativo per il centro unico di prenotazione (CUP) - CIG 

B7B9933669 (gara 58-2025) – Deliberazione di Azienda Zero n. 0000303/02.01/2025 del 

31/07/2025; 

• Sistema di infrastruttura per il centro unico di prenotazione (CUP) - CIG B7B972CA1D (gara 

57-2025) – Deliberazione di Azienda Zero n. 0000304/02.01/2025 del 31/07/2025. 

 

Al fine di permetterVi di avviare i successivi iter amministrativi di adesione, si indicano le 

opportune azioni da seguire per ciascun affidamento. 

 

Affidamento del servizio di Contact Center per il centro unico di prenotazione (CUP)  

CIG B30AEF5391: 

A partire dal 04/08/2025 ciascuna ASR dovrà prendere, sulla piattaforma di negoziazione in uso, 

un CIG derivato compilando la scheda AD4 (Adesione ad Accordo Quadro/Convenzione senza 

successivo confronto competitivo) “CPV 79511000-9 Servizi di operatore telefonico” del seguente 

importo: 

 

 AZIENDA IMPORTO CIG DERIVATO PER ASR  
(primi tre anni) 

AO MAURIZIANO                   43.613,90 €  

AOU SAN LUIGI                   54.315,99 €  

AO CN                   78.038,82 €  

ASL AT                434.898,16 €  

ASL TO5                865.080,66 €  

ASL CN1             1.258.444,70 €  

AOU AL                131.446,29 €  

AOU NO                210.864,65 €  

AOU CDSS                135.240,30 €  

ASL TO3             1.656.300,13 €  

ASL BI                641.011,65 €  

ASL CN2                450.543,35 €  

ASL VC                637.198,86 €  

ASL VCO             1.744.076,05 €  

ASL NO             1.611.607,15 €  

ASL AL             3.451.070,71 €  

ASL TO4             2.301.353,77 €  

ASL CdT             3.457.733,06 €  

TOTALE           19.162.838,19 €  

 

Tali CIG permetteranno di coprire l’importo dei primi tre anni di contratto. 
 

Successivamente è necessario completare il template dell’”Atto di adesione alla convenzione per 

il servizio di Contact Center per il CUP” reperibile al seguente link:  

https://www.aziendazero.piemonte.it/convenzioni/; 
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e deliberare l’adesione nominando un Referente Operativo interno all’azienda e l’Ing. Simona 

Iaropoli (Azienda Zero) come RUP. 

 

Servizio per il sistema informativo per il centro unico di prenotazione (CUP)  

CIG B7B9933669: 

A partire dal 04/08/2025 ciascuna ASR dovrà prendere, sulla piattaforma di negoziazione in uso, 

un CIG derivato compilando la scheda AD4 (Adesione ad Accordo Quadro/Convenzione senza 

successivo confronto competitivo) “CPV 72510000-3 Servizi di gestione connessi all’informatica” 

del seguente importo:  

 

 AZIENDA IMPORTO CIG DERIVATO PER ASR  
(primi cinque mesi) 

AO MAURIZIANO                        12.665,20 €  
AOU SAN LUIGI                        12.678,55 €  
AO CN                        12.713,25 €  
ASL AT                        15.213,60 €  
ASL TO5                        18.692,10 €  
ASL CN1                        20.267,25 €  
AOU AL                        24.957,45 €  
AOU NO                        25.066,85 €  
AOU CDSS                        25.389,30 €  
ASL TO3                        25.532,20 €  
ASL BI                        27.412,95 €  
ASL CN2                        27.420,10 €  
ASL VC                        27.945,10 €  
ASL VCO                        29.229,05 €  
ASL NO                        34.219,40 €  
ASL AL                        37.094,15 €  
ASL TO4                        42.640,30 €  
ASL CdT                     242.233,13 €  

TOTALE                     661.369,93 €  

 

Tali CIG permetteranno di coprire l’importo dei primi cinque mesi dell’affidamento. 
 

Successivamente è necessario completare il template dell’”Atto di adesione alla convenzione per 

il servizio di Sistema Informativo per il CUP” reperibile al seguente link:  

https://www.aziendazero.piemonte.it/convenzioni/; 

e deliberare l’adesione nominando un Direttore Esecutivo del Contratto interno all’azienda e l’Ing. 

Simona Iaropoli (Azienda Zero) come RUP. 

 

Sistema di infrastruttura per il centro unico di prenotazione (CUP) CIG B7B972CA1D: 

A partire dal 04/08/2025 ciascuna ASR dovrà prendere, sulla piattaforma di negoziazione in uso, 

un CIG derivato compilando la scheda AD4 (Adesione ad Accordo Quadro/Convenzione senza 

successivo confronto competitivo) “CPV32424000-1 Infrastruttura di rete” del seguente importo:  
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 AZIENDA IMPORTO CIG DERIVATO PER ASR 
(primi cinque mesi) 

AO MAURIZIANO                                        4.425,55 €  
AOU SAN LUIGI                                        4.631,25 €  
AO CN                                        5.166,07 €  
AOU AL                                        6.318,00 €  
AOU NO                                        8.004,74 €  
AOU CDSS                                        9.861,33 €  
ASL AT                                     17.494,22 €  
ASL CN2                                     17.859,87 €  
ASL BI                                     21.334,59 €  
ASL VC                                     22.471,51 €  
ASL TO5                                     33.431,48 €  
ASL CN1                                     44.299,20 €  
ASL VCO                                     45.647,78 €  
ASL NO                                     54.882,87 €  
ASL TO3                                     63.811,29 €  
ASL TO4                                     87.100,75 €  
ASL AL                                     95.108,11 €  
ASL CdT                                  121.433,63 €  

TOTALE                                  663.282,23 €  

 

Tali CIG permetteranno di coprire l’importo dei primi cinque mesi dell’affidamento. 

 

Successivamente è necessario completare il template dell’”Atto di adesione alla convenzione per 

il servizio di Infrastruttura per il CUP” reperibile al seguente link:  

https://www.aziendazero.piemonte.it/convenzioni/; 

e deliberare l’adesione nominando un Direttore Esecutivo del Contratto interno all’azienda e l’Ing. 

Simona Iaropoli (Azienda Zero) come RUP. 

 

 

RingraziandoVi per la collaborazione, si porgono cordiali saluti. 

 

 

 
        Il Direttore f.f. S.C. Sistema Informativo          Il Direttore Generale  

    Ing. Simona IAROPOLI               Ing. Adriano LELI 
                        (firmato digitalmente)                                                        (firmato digitalmente) 
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