
SERVIZIO DI MANUTENZIONE SOFTWARE ED ASSISTENZA SISTEMISTICA PER I PACCHETTI 

APPLICATIVI DI AREA SANITARIA E DI ANATOMIA PATOLOGICA OCCORRENTE ALL’ASL CN2 ALBA-

BRA AI SENSI DELL’ART. 76 COMMA 2 LETTERA B) DEL D.LGS. 36/2023 SINO AL 30/06/2026. ID 

SINTEL N. 199436085 – CIG B652ED63EF    

 
 

CHIARIMENTO 

 

 

Domanda n. 1 

Segnaliamo che l'art.14 del capitolato speciale, in tema di penali non disciplina né prevede il 

contraddittorio. Chiediamo pertanto l'integrazione dell'art.14 del capitolato speciale secondo la 

formulazione seguente: "In riferimento all'art.14 del capitolato speciale si evidenzia la mancata 

disciplina del contraddittorio che, per garantire l'esercizio del diritto di difesa dell'appaltatore deve 

precedere l'applicazione delle penali. Si chiede di integrare la previsione di cui all'art.14 del 

capitolato speciale con la previsione della preliminare contestazione dell'inadempimento ed 

assegnazione al fornitore di un congruo termine, non inferiore a 7 giorni lavorativi per la produzione 

delle controdeduzioni. Resta inteso che le penali saranno applicate nel caso in cui decorso 

inutilmente il suddetto termine il fornitore non abbia prodotto le controdeduzioni oppure, pur se 

tempestivamente prodotte, le controdeduzioni del fornitore non siano giudicate sufficienti dall'ASL 

a giustificare l'inadempimento. 

 

Risposta n. 1 

Si conferma l’integrazione dell’art. 14 del Capitolato Speciale come segue: 

 

Art. 14 - PENALI 

Come indicato all'Art. 126 del D. Lgs 36/2023 e s.m.i. sono previste penali per il ritardo nell'esecuzione delle 

prestazioni contrattuali da parte dell'appaltatore commisurate ai giorni di ritardo e proporzionali rispetto 

all'importo del contratto o alle prestazioni del contratto.  

Al fornitore si assegna un congruo termine, non inferiore a 7 giorni lavorativi, per la produzione 

delle controdeduzioni. 

Resta inteso che le penali saranno applicate nel caso in cui, decorso inutilmente il suddetto 

termine, il fornitore non abbia prodotto le controdeduzioni oppure, pur se tempestivamente 

prodotte, le controdeduzioni del fornitore non siano giudicate sufficienti dalla Stazione 

Appaltante a giustificare l'inadempimento. 

Per tutti i casi documentati di disservizio, le penali dovute sono calcolate in misura giornaliera 

compresa tra lo 0,3 per mille e l'1 per mille dell'ammontare netto contrattuale da determinare in 

relazione all'entità delle conseguenze legate al ritardo e non possono comunque superare, 

complessivamente, il 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale 

Tali importi saranno comunicati alla S.C. Bilancio e Contabilità dell’Azienda Sanitaria Locale che 

provvederà all’addebito della penale 

Qualora, durante il periodo contrattuale, si verifichino n. 3 inadempienze, questa azienda si riserva 

la facoltà di risolvere il contratto in modo unilaterale ed eventualmente incamerare la cauzione 

definitiva. 

Sulla fattura viene indicato l’IBAN su cui la ditta dovrà fare il versamento. 

Mancando crediti o essendo questi insufficienti, l’ammontare della penalità viene addebitata sulla 



cauzione. 

Le penalità sono notificate all’impresa, restando escluso qualsiasi avviso di costituzione in mora. 

Se la ditta aggiudicataria è in associazione temporanea d’impresa queste sanzioni saranno a carico 

del trasgressore. 

In ogni caso l’ASL si riserva il diritto di addebitare all’Impresa aggiudicataria l'importo dei maggiori 

danni imputabili a quest’ultimo.  

 

 

 

 


